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Die Verfahrensvorschrift zusammengefasst

DurchfUhrung eines sicherheitsrelevanten Vorgangs

1. PrUfung 1.1.Gegebenenfalls 2. Prifung X
des Kunden Pg";:ungi?ser des Fahrzeugs 3. Dokumentation

1. Prifung des Kunden

* |dentitat prifen & dokumentieren - Kopie des Ausweisdokuments
o Bei Firmen- oder Mietfahrzeugen (etc.): zusatzliche Erfassung der Unternehmensdaten

1.1. Gegebenenfalls Priifung der Befugnis = z.B. wenn Kunde nicht Halter des Fahrzeugs ist

2. Prifung des Fahrzeugs

* Datenim Fahrzeugschein anhand von FIN Uberprifen und dokumentieren

3. Dokumentation (Reparaturauftrag)

Erganzend zu Ihrem Dokumentationssystem von Reparaturauftragen:
* Kopien der notwendigen Dokumente

Info:

* Die aufgefuhrten Punkte miissen von jedem zugelassenen Unternehmen (10) umgesetzt
und nachvollziehbar dokumentiert werden. Dies konnte stichprobenartig bei der Vor-Ort-
Priufung von unseren Inspektoren angefragt werden.

* Der Reparaturauftragist mind. 5 Jahre zu archivieren inkl. folgende Daten:
o Daten des Fahrzeuges (FIN)
o Amtl. Kennzeichen (wenn zugelassen)
o Marke und Modell
o Grund der Reparatur
o Unterschriftdes Kunden

¢ Genauere Informationen zur Verfahrensvorschrift finden Sie in den SERMA Bedingungen
unter ,Einhaltung der Verfahrensvorschrift®.
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